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Do You have a Problem Property 
in your neighborhood?

Responsible Landlord Engagement Initiative
A Community Inspired Approach to Keep Neighborhoods Safe and Vibrant

What is RLEI
RLEI works alongside neighborhood leaders, 
law enforcement, and local government to 
hold property owners accountable for the up 
keeping of their properties in order to 
maintain the wellbeing of the community.

When to call RLEI
When you feel it is time to act because
an irresponsible property owner or slum 
landlord does not want to take action to 
resolve the issues generated by their 
property.

What Can RLEI Do
RLEI can help you approach absentee 
landlords and convince them to commit to 
care about the neighborhood by improving 
the physical and social conditions at their 
properties. 

RLEI can help look at the issues generated by 
irresponsible property owners and can help 
build an action plan to provide support to 
�nd a long term solution to the issues.

FOR MORE INFORMATION CONTACT:

Direct number: (408) 273-7478
Email: RLEI@ccscc.org
www.ccscc.org/RLEI

Do you feel you have lost  your 
right to peace and quiet?



Bạn có gặp bất kỳ vấn đề gì về nhà ở của bạn trong khu phố không?
Bạn có cảm thấy cuộc sống của mình bất an hay không?

Hay  una propiedad problemática afectando la paz y tranquilidad de su vecindario?
Siente que ha perdido su derecho a vivir tranquilo y en paz en su vecindario?

Que hace RLEI?

RLEI trabaja junto con los líderes del 
vecindario, la policía y el gobierno local para 
que los dueños de viviendas se hagan 
responsables de mantenerlas en buen 
estado  para conservar el bienestar de la 
comunidad.

Cuando contactar a RLEI

Cuando sienta que es hora de actuar porque 
un propietario irresponsable no quiere 
tomar medidas para resolver los problemas 
generados por su propiedad que afectan el 
vecindario.

Como puede RLEI ayudarle?

RLEI puede ayudarle a acercarse a los 
propietarios irresponsables para  
convencerlos de que se comprometan a 
mejorar las condiciones físicas y sociales en 
sus propiedades para contribuir al bienestar 
del vecindario.  

RLEI puede ayudar a analizar los problemas 
generados por los propietarios 
irresponsables y construir un plan de acción  
para encontrar una solución a largo plazo a 
los problemas.

PARA OBTENER MÁS INFORMACIÓN:

Llamar Al Telefono Directo: (408) 273-7478
Enviar Email A: RLEI@ccscc.org

www.ccscc.org/RLEI

REI là gì
RLEI làm việc cùng với các nhà quản lý  khu 
phố, cơ quan thực thi pháp luật và chính 
quyền địa phương để giúp cho các chủ sở 
hữu bất động sản có khả năng bảo quản tài 
sản của họ nhằm duy trì ổn định cuộc sống 
của cộng đồng 

Khi nào gọi RLEI
Khi bạn cảm thấy đã đến lúc phải hành động 
vì một chủ sở hữu bất động sản vô trách 
nhiệm hoặc chủ nhà của các khu nhà tồi tàn 
không muốn hành động để giải quyết các 
vấn đề do tài sản của họ gây  ra.

RLEI có thể làm gì
RLEI có thể giúp bạn tiếp cận với những chủ 
nhà vắng mặt và thuyết phục họ cam kết 
quan tâm đến khu  phố bằng cách cải thiện 
các điều kiện vật chất và xã hội tại các khu 
nhà của họ.

RLEI có thể giúp xem xét các vấn đề do chủ 
sở hữu bất động sản vô trách nhiệm gây ra 
và có thể giúp xây dựng một kế hoạch hành 
động nhằm tìm ra giải pháp lâu dài cho các 
vấn đề nêu trên

ĐỂ BIẾT THÊM CHI TIẾT. VUI LÒNG LIÊN LẠC:

Số ĐT trực tiếp: (408) 273-7478
Email: RLEI@ccscc.org
www.ccscc.org/RLEI


